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Введение
История свидетельствует, что часто именно политический режим отражал и характеризовал реальную практику государственного управления той или иной страны. Ведь порой можно иметь вполне респектабельный «фасад» государства: конституцию с набором демократических идеалов и принципов, выборные представительные органы (даже избирать руководителей органов исполнительной власти), судебную систему, прокуратуру, активные средства массовой информации, проповедующие права и свободы людей, но на деле управлять обществом авторитарно-бюрократически с упором на административные и уголовные принуждения (на подсистему страха).
Например, если сравнить текст Конституции СССР 1936 г. с конституционными положениями других стран того времени, то нельзя не признать его демократический смысл уже в те времена. Однако, это не помешало И.В. Сталину в 1937 г. развязать чудовищный террор против своего народа. Немало хорошего, многообещающего закреплялось в государственных документах нашей страны и в последующие годы, что — увы! — не служило препятствием для любых злоупотреблений властью
 [1].
Понятие «демократия» рождено греческими полисами, то есть достаточно давно. И сегодня демократизация является одним из видов политического процесса, который приобрел особую актуальность в последние десятилетия в связи с падением авторитарных режимов и попыткой утверждения демократических институтов во многих государствах мира. 
Демократизация явилась одной из важных тенденций к обеспечению государственного управления в странах, которые хоть столько внедряют данный политический режим в свою жизнь. Однако путь, ведущий к построению демократического государства, долог и непредсказуем. 
Демократия сама по себе не может накормить народ, обеспечить достойный уровень жизни, решить большинство социально-экономических проблем, которые являются наиболее чувствительными для людей. Она может только создать необходимые политические институты и практики, при применении которых возможны наименее болезненные для общества пути решения накопившихся задач в интересах широких социальных слоев.
1 Демократизация как тенденция развития в государственном управлении стран мира
Демократия ассоциируется со свободой, равенством, справедливостью, соблюдением прав человека, участием граждан в управлении. Поэтому демократию как политический режим принято противопоставлять авторитарным, тоталитарным и другим диктаторским режимам власти.
Понятие «демократия» содержит в самом себе трудно разрешимое противоречие. В идеале власть должна всецело отражать потребности, интересы, цели и волю народа, т.е. всех людей, составляющих данное государственное сообщество. Но власть практически всегда действует в условиях нехватки ресурсов, большого перепада между объемом и структурой потребностей и реальными возможностями их удовлетворения. В результате, независимо от желания и воли субъектов власти, они вынуждены принимать «избирательные» решения, стремясь (в лучшем случае) из многообразия вариантов соотношения «потребности—ресурсы» выбирать, по их мнению, наиболее актуальные и конъюнктурные. И здесь нет ничего зазорного, требующего критики. Надо понимать те условия, в которых функционирует власть, что, разумеется, не отменяет необходимости поиска в любой ситуации оптимальных решений и действий.

Все чаще в исследовательской среде звучит мнение о том, что модели демократического устройства каждой страны своеобразны, так как демократия не сводится к какому-то единственно возможному, унифицированному набору институтов и правил. Поэтому можно вести речь о конкретной форме демократии в конкретной стране, которая зависит от социально-экономических условий, от традиционного устройства государства, от политической культуры, от сложившегося в обществе восприятия власти.

Можно говорить, что сегодня во многих конкурентноспособных странах налицо стремление к установлению именно демократически-правового режима.
Россия, и сегодня, находится на этапе перехода к демократии, создавая соответствующие политические институты и демократические практики, становление которых сопровождается острыми спорами в их целесообразности и возможности применения в российском политическом процессе.

Выделим главные направления демократизации, это:

· привлечение граждан к управлению делами общества и государства;

· создание условий для проявления инициативы отдельных лиц, представительных органов власти, общественных организаций, трудовых коллективов, развитие самоуправления общества;

· свободное развитие каждой нации и народности, укрепление их равноправного сотрудничества;

· постоянное укрепление законности и правопорядка;

· расширение гласности; регулярный учет общественного мнения при обсуждении и решении государственных и общественных дел;

· совершенствование избирательной системы.

Под демократизацией мира, во-первых, понимается рост количества демократических государств; во-вторых, усиление и развитие демократических институтов и процедур в различных странах. 
И как говорилось ранее, что последние десятилетия характеризуются именно падением авторитарных режимов и попыткой утверждения демократических институтов во многих государствах мира. Это говорит о том, что демократизация как процесс внедрения демократических принципов в политическую культуру, стиля жизни и прочего, действительно, отвечает тенденции развития и ресурсу обеспечения конкурентоспособности государственного управления в большинстве стран мира.
Для демократизации государственного управления принципиальными являются система сдержек и противовесов между представительной законодательной и исполнительной властью (их конкретными органами), их координация и взаимодействие. Власть существует не для власти или самолюбования тех, кто ею в данный момент обладает, а для реального управления общественными процессами. Власть – это один из основных элементов системы государственного управления. И главное в ней это умение использовать власть для улучшения жизни людей. 
Демократизм государственного управления создается, наконец, демократической организацией самой исполнительной власти. Причем проблема здесь не исчерпывается введением выборности первых руководителей соответствующих органов, а только с этого начинается. Без использования в исполнительной власти демократических форм и технологий ведения управленческих дел нельзя добиться ее должной рациональности и эффективности. Первостепенная роль в этом принадлежит функционально-структурным преобразованиям, в основе которых лежит понимание того, что управляющее воздействие осуществляется там и тогда, когда оно входит в прямой контакт с управляемыми объектами.
Немало резервов демократии еще скрыты в гласности и открытости информации, публичном анализе и оценке функционирования органов исполнительной власти, в проникновении демократизма в некие «закрытые» органы, в усилении судебного контроля за законностью и обеспечением прав и свобод человека в управленческих процессах и по иным аспектам. Главное, что необходимо – это до конца осознать, что демократизм государственного управления представляет собой важную культурную ценность, определенный и значимый результат исторического мирового и национального развития. 
Более того, это воспроизводящийся и расширяющийся источник и фактор рациональности и эффективности развития, обеспечения государственного управления того или иного государства. Необходимо его осваивать по всем направлениям и аспектам.

Сегодня происходит демократизация государственного управления и его качественная модернизация. Значит, нужен новый тип управления, соответствующий конституционному курсу на демократизацию России, движению к правовому государству.

Известно, что главным фактором, обеспечивающим государственному управлению демократизм и эффективность в конкретной стране, является профессионализм, который, в свою очередь, определяется способностью специалистов-управленцев предвидеть, своевременно распознавать и успешно решать все проблемы развития при непременном взаимодействии с институтами общества и просто гражданами. Следовательно, государственное управление необходимо понимать как систему, одновременно управляющую обществом и взаимодействующую с ним. Власть должна сама, без посредников и комментаторов разговаривать с обществом, объяснять ему складывающиеся ситуации, а в них – свои управленческие решения и действия.
Достаточно быстрое распространение и внедрение новых информационных и телекоммуникационных технологий представляют сегодня в распоряжение общества новые инструменты и методы, которые создают возможности всем членам общества более эффективно управлять собственной жизнью в качестве независимых участников.                    

Доступная в электронном виде информация, исходящая от государства, может способствовать развитию его диалога с общественностью. Государство как инструмент, призванный служить интересам общества, людей, с внедрением в органы государственной власти вышеуказанных технологий получает новые возможности для информирования своих граждан, учета их мнения по ключевым вопросам.

За последние 20-30 лет управленческая практика в развитых странах с рыночной экономикой претерпела принципиальные изменения, затронувшие основы менеджмента конца 80-тых-начала 90-тых годов прошлого столетия, как одного из рычагов государственного управления. Происходит демократизация управления организациями, что способствует их дальнейшему развитию и интеграции положений на качественно новой основе.
Однако при рассмотрении демократизации как тенденции развития и ресурса обеспечения конкурентоспособности государственного управления в Российской Федерации необходимо учитывать несколько обстоятельств объективного и субъективного свойства.
Во-первых, это низкий уровень социально-экономического развития страны с точки зрения реального удовлетворения потребностей людей в пище, одежде, жилье, коммуникациях. Достаточно посетить «глубинку» или «провинциальную периферию» любого субъекта Федерации, чтобы наглядно в этом убедиться. Логично, что, решая свои жизненные вопросы, наш гражданин готов пойти на все, терпеть любую власть, лишь бы получить от нее ожидаемые блага. Здесь необходимо радикальное улучшение социально-экономической ситуации путем десятилетних напряженных усилий всей страны.

Во-вторых, неразвитость гражданского общества вследствие исторически длительного огосударствления жизнедеятельности людей в России, как в дореволюционный, так и в послереволюционный периоды. У нас всегда были неустойчивы и слабо авторитетны общественные институты семьи, собственности, морали и права. А в последние десятилетия они фактически деградировали.

В-третьих, ментальные характеристики российского сознания, происходящие из специфики исторического пути и современного состояния материальной и духовной культуры. Здесь противоречия кричащие. Много говорится о демократизации, самоуправлении, о свободах и правах личности, о самостоятельности, самореализации и прочих «само», однако почти никто не ставит вопросов о том, подготовлены ли люди к этому «само», отработаны ли формы и методы самоуправления, какова социальная эффективность подобных нововведений, как все это осуществляется на практике.

Можно назвать и другие обстоятельства, мешающие и тормозящие процессы демократизации общества, государства и человека. Однако это вовсе не свидетельствует о ненужности или невозможности данных процессов.
Легче всего набросать картину «пленительной» демократии, которая якобы возникнет скоро по мановению «волшебной» палочки какого-либо «сильного» лидера или «смелого» политического движения. Сложнее, но честнее говорить языком правды, открыто указывать на препятствия и барьеры, которые предстоит еще преодолеть. 
Главное — создать условия для постепенного осознания и освоения человеком новых условий жизни, действительно пригодных для его благополучия и нравственного развития. Пора усвоить, что жизнь имеет свои естественные закономерности, формы и логику существования и развития. И искусственное замедление или ускорение ее — это явление бюрократизма, будь то бюрократизм власти, средств массовой информации или интеллектуальной верхушки. Там, где группа людей либо отдельные лица выдают свое представление, суждение, мнение, взгляд за всеобщее, массовое, народное, можно всегда обнаружить бюрократизм.

Следовательно, демократизация есть комплексный и исторически длительный процесс, направляемый субъективно — путем использования и развития всех форм и механизмов демократии и выверяемый объективно — через реальные и конкретные проявления демократии в жизнедеятельности государства, его органов, общества, его объединений и каждого гражданина. Кроме того, данный процесс нельзя рассматривать как самоцель; демократия — это средство рационального решения частных и общественных проблем, активизации и гармонизации социально-экономического и духовного развития, улучшения взаимодействий в системе «человек - общество - природа».
2. Принципы демократизма и их роль в государственном управлении

Важно обозначить основные принципы демократического порядка. К ним относят следующие.
Во-первых, это свободные граждане, которые являются главными действующими лицами общественного самоуправления. Они имеют интерес к общественной жизни, осведомлены в ней и своими собственными силами, своим собственным участием влияют на нее в том направлении, которое они считают желательным и правильным.
Становление крепкой и действенной демократии – неотделимо от формирования сознательного гражданства, чувства гражданского долга и готовности действовать для его воплощения.
Вторым принципом, который создает основы демократического порядка, является признание всех граждан равными и равноправными. Каждый участник демократического процесса, любой демократической процедуры вообще должен знать и признавать принцип формального равенства граждан. Каждый голос весит столько же, сколько и любой другой голос. Демократия уравнивает не людей, а их гражданскую сущность.
Третьей важной составной демократического устройства является уважение к совместно принятому решению и готовность добросовестно его выполнять. В основе этого принципа лежит предположение (что давно приобрело характер убеждения), что решение, принятое вследствие публичного обсуждения, путем провозглашения и сопоставления разнообразных альтернатив и предложений, чаще всего бывает наиболее приемлемым, взвешенным и отвечающим требованиям здравого смысла.
Перечисленные принципы – это своеобразные первоэлементы демократии, которые объединяются и воплощаются с соответствующей полнотой в выборах и являются важными составляющими демократического порядка. 
Действительно, без настоящих выборов, о демократии невозможно вести разговор, но демократия совсем не сводится к выборам и не исчерпывается ими. Для демократии выборы – «момент истины». Это – волеизъявление свободных граждан, это создание власти, олицетворение самоуправления. 
Элементарным требованием для осуществления истинного выбора является осведомленность граждан в тех делах, по которым принимается решение. Выборы в обеспечении демократизма государственного управления это специфическая связь общества и государства через свободно выбираемых гражданами лиц, управомоченных выражать их интересы и волю и закреплять посредством законов и других нормативных правовых актов. Поэтому для демократии и выборов большое значение приобретает свобода собраний и свобода высказывания собственной мысли.
Демократия есть организация и поддержание условий, при которых люди могут спокойно, безопасно и свободно (кстати, по отношению друг к другу) заниматься созидательным трудом и обустройством своей частной и общественной жизни.

Демократия предполагает выработку и осуществление такой государственной политики, которая бы обеспечивала экономические, социальные, духовные и политические права и свободы каждого гражданина (и, следовательно, всего народа) и в результате касалась бы всех сфер жизнедеятельности общества. Демократия, как всеобщий и исторически значимый интерес, присутствует также в воспитании, образовании, информации, международных отношениях и т.д., и т.п.

Развитие демократизма государственного управления применительно к органам государственной власти и местного самоуправления, должностным лицам и иным служащим аппарата, к гражданам, участвующим в управлении.
Заключение
Демократия не является изобретением современного общества. Это достояние эпохи античности, которое перешло к нашему времени по наследству. 

Политический режим, гарантирующий демократию, должен составлять диалектическое единство развитых, апробированных и прочных государственно-правовых институтов и высокопрофессиональных и нравственно чистых политиков.
России как демократическому государству, по управлению персоналом, пожалуй, предстоит пройти еще долгий путь, поскольку необходимо изменить сознание людей, привить чувство ответственности за свою работу. Менеджерам также необходимо почувствовать этот новый ритм общения с людьми, а для этого требуется время, их профессионализм и опыт работы. Проблем много, но их надо решать. Не сразу, постепенно, развивая различные области человеческой деятельности.
Из вышесказанного следует, что понятие «демократизм» содержит в себе трудно разрешимое противоречие. В идеале власть должна всецело отражать потребности, интересы, цели и волю народа, т.е. всех людей, составляющих данное государственное общество. Но власть практически всегда действует в условиях нехватки ресурсов, большого перепада между объемом и структурой потребностей и реальными возможностями их удовлетворения. На фоне критичного отношения населения к деятельности большинства демократических институтов не случайным выглядит и общая негативная оценка того, как работает демократия в нашей стране в целом. Лишь около 15% россиян в полной степени удовлетворены работой демократии в стране.
Тем не менее, при всех своих недостатках, демократия на сегодняшний день – это лучшее, что придумало человечество в сфере политических режимов. Но это не означает автоматическое утверждение демократизма во всех без исключения странах. 

Для настоящей демократии, перед каждым человеком, стоит задача – сформировать в себе качества гражданина, чувство ответственности за все, что происходит в государстве. А для правящей элиты, жизнь в условиях демократии предъявляет особый счет. От нее требуется взвешенность в действиях, «прозрачность» в принятии решений, учет интересов всех социальных групп населения страны, где внимание к правам меньшинства и их защита и будут являться признаком подлинной истинной демократии.
Перечень использованных информационных ресурсов
(указывается перечень ссылочных ресурсов, которые приведены в тексте. При этом перечень ссылочных ресурсов составляют в порядке их упоминания в тексте работы и ее приложений согласно приведенной в квадратных скобках нумерации данных ресурсов.)
1. Демидов, В.П. Соотношение демократических подходов и проблем бюрократизации процессов государственного управления современной Россией / В.П. Демидов, А.Ю. Мохорова // Проблемы экономики и юридической практики. – 2015. – № 3. – С. 9.

2. …
� Демидов В.П., Мохорова А.Ю. Соотношение демократических подходов и проблем бюрократизации процессов государственного управления современной Россией // Проблемы экономики и юридической практики. 2015. № 3. С. 9.





ТГУ.390000.000                                                                                                                              2

